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Ngày 12/4/2023 UBND xã Tam An tổ chức Hội nghị tuyên truyền, hướng dẫn cài đặt tài khoản
dịch vụ công quốc gia và nộp hồ sơ trực tuyến cấp xã.

  

  

Tham dự hội nghị có các đồng chí là thành viên mô hình “Hỏi đáp TTHC tại xã” – cũng là các
công chức đang tham mưu trực tiếp UBND xã giải quyết các thủ tục hành chính tiếp nhận ở xã,
các đồng chí là trưởng thôn, trưởng Ban công tác mặt trận thôn, Công an xã, Đoàn viên Đoàn
TNCS HCM xã và Nhân dân trên địa bàn xã.

  

Tại buổi Hội nghị, Tổ công tác  “Mô hình hỏi đáp thủ tục hành chính tại xã” phối hợp với
nhân viên nhà mạng Viettel
chuyển đổi thông tin chính chủ của thuê bao di dộng và cập nhật thông tin thẻ Căn cước công
dân cho Nhân dân. Đồng thời các thành viên nhóm thực hiện việc cài đặt và hướng dẫn Nhân
dân cài đặt tải khoản dịch vụ công quốc gia cũng như nộp hồ sơ giải quyết các TTHC cấp xã
trực tuyến. 
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Thông qua Hội nghị đã giúp đại biểu nâng cao nhận thức, nắm được lợi ích của việc sử dụng
dịch vụ công trực tuyến đó là giúp giảm thời gian, chi phí đi lại cho việc gửi hồ sơ và nhận kết
quả của các tổ chức, cá nhân; tăng tính công khai, minh bạch của thủ tục hành chính; nâng cao
trách nhiệm, trình độ chuyên môn và kiến thức về công nghệ thông tin của đội ngũ công chức
các cơ quan hành chính nhà nước được phân công xử lý hồ sơ thủ tục hành chính, qua đó góp
phần thực hiện tốt nhiệm vụ chuyển đổi số của địa phương.

  

Mô hình  “Mô hình hỏi đáp thủ tục hành chính tại xã” là mô hình phổ biến, giáo dục pháp
luật điển hình, hoạt động có hiệu quả tại địa phương, được Chủ tịch UBND huyện Phú Ninh
tặng giấy khen năm 2022 .

  

                                                                       Thảo
Lai
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